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PEMERINTAH KABUPATEN SANGGAU
SEKRETARIAT DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH (DPRD) i
NAMA S0P FASILITASI SENGKJTA INFORMASI PUBLIK
DASARFUKUM KUALIFIRASI PELAKGANA
1. Undang, Undaa No T4 Tahua 3008 tentan Reterbukaan nformast bl 1 Mizmal SMASedecsiat
3 Undang.Undang No. 25 Tabun 2009 tentang Pelayanan Publik 2 Menguasai Tata Pembukuan
3 Undang, Undang No. 23 Tabun 2014 tentang, Pemrintahan Daccah 3 Memii peasetshuan mengeasi Pelayanan Prima
4 PPNo.61 Tahun 2010 tetang Pelaksanaan UU No.14 Tabun 2008 tetang eterboaan Informasi Poblls | 4 Memilii Toa Krama
. Pecmenkorminto § Taun 019 tetang Penyelenggarasn Urusan Pemerinaban Konkuren Bid Kominfo
6. PekiNo. 1 Tahun 2010 tenang Standar Layanan Informasi Pubiik

Perki No. 1 Tahun 2013 tentang Penyelesaian Sengketa Informasi Publik
8. Perki No. 1 Tahun 2017 tentang Pengklasifikasian Informasi Publik

9. Perda No. 6 Tahun 2017 tentang Pelayanan Publikc

10 Perbup No. 40 Tahun 2021 tentang Pedoman Pengelolazn Pelayanan Informasi dan Dokumentasi

11, K Sekretaris DPRD Kab. Sanggau No. 53 Tahun 2021 tentang Pembentukan Pengelola Layanan Informasi
dan Dokumentasi dan Penunjukan Pejzbat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

KETERRAITAN

PERALATAN PERLENGKAPAN

1. Lembaran Kerja dan rencana kerja
2. Term of Reference

3. Alat Tulis Kantor

4. Tasingan Intemet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1. Bila Prosedur i ada yang ferlewal maka permoonan informast tidak akan terlayani dengan balk.

2. Bila prosedur in tidak berjalan maka pelayanan prima tidak akan tercapai

3. Bila prosedur ini tidak berjalan dengan baik maka image positif pelayanan PPID Sekretariat DPRD Kabupaten
Sanggay akan menjadi negatif

- Disimpan dalam beatuk softcopy dan hardcopy





image2.png
J i
T
s e
B E— il Wt
S ESE A o
i SR e
o s
ST
e =5
S — — o
N — —
i - Sl

‘Menerima laporan proses penanganan
sengketa informasi.

‘Melakukan upaya peayelesaian Seagketa,
Informasi Publik





