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PEMERINTAH KABUPATEN SANGGAU
SEKRETARIAT DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH (DPRD)

'NOMOR SOP 21

TGL. PEMBUATAN 20 September 2021

TGL.REVISL

TGL EFEKTIF 22 September 2021

DISAHKAN OLEH o KSETRas DPRD Kgupaten Sangaau

e i ppi sdftariat DPRD

PELAYANAN PERMOHONAN INFORMASI DAN

INAMA S0P DOKUMENTASI PUBLIK
DASAR HUKUM KUALTFIRASI PELAKSANA
1. Undang-Undang No.13 Tahun 2008 teatang Ketefbukaan Informasi PUblE 1. Minimal SMA Sederajat
2. Undang Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publikc 2. Menguasai Tata Pembukuan
5. Undang Undang No. 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Dacrzh 3. Memiliki pengetzhuzn mengenai Pelayanzn Prima
4 PP No. 61 Tahun 2010 teatang Pelaksanaan UU No.14 Tabun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publike | 4 Memiliki Tata Krama
5. Permenkominfo § Tahun 2019 tentang Peayelenggarasn Urusan Pemerintahan Konkuren Bid Kominfo
6. Pecki No. 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik
7. Perki No. 1 Tahun 2013 tentang Penyelesaian Sengketa Informasi Publik
. Perki No. 1 Tahun 2017 tentang Pengklasiiasian Informasi Publik
9. Perda No. 6 Tahwa 2017 tentang Pelayanan Publik

10 Pesbup No. 40 Tahun 2021 tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi
11K Sekretaris DPRD Kab. Sanggau No. 53 Tahua 2021 tentang Pembentukan Pengelola Layanan Informasi
dan Dokumentasi dan Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

KETERKAITAN

PERALATAN | PERLENGEAPAN

1. Lembaran Kerja dan rencana kerja
2. Term of Reference

3. Alat Tulis Kantor

4. Jaringan Internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN.

1. Bila Prosedur inf ada yang terlewati maka permohonan iformast idak akan terlayani dengan baik

2. Bila prosedur in tidak berjalan maka pelayanan prima tidak akan tercapai

3. Bila prosedur ini tidak berjalan dengan baik maka image positif pelayanan PPID Sekretariat DPRD Kabupaten
Sanggan skan menjadi negatif

- Disimpan datam bentuk soficopy dan hardcopy
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